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MUNICIPIO DE CACAPAVA -
PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO
PROCURADORIA ADMINISTRATIVA - ATL

OFICIO N° 397/GAB/2025/ATL/PGM

Cacapava, 12 de maio de 2025.

Exm?® Sr.
Vereador Rodrigo Meireles Cursino

Presidente da Camara Municipal de Cacapava
16/ 0595

Assunto: Resposta de Requerimento Ja } b'O,l i\

A

Senhor Presidente,

Temos a honra em cumprimentd-lo e informar, em aten¢do ao
Requerimento n® 376/2025, de autoria do Vereador Jefferson Henrique Tavares de
Souza, que conforme manifestacao da Secretaria Municipal de Satde, existe a
possibilidade de descentralizacao de parte dos atendimentos atualmente
realizados no Centro de Especialidades para outras unidades de saude, como o
Centro de Saude Dr. Odilon de Souza Miranda (“Postao”). No entanto, a estrutura
fisica do referido local € antiga e limitada, o que dificulta essa redistribuicao. A
Secretaria Municipal de Saude permanece a disposi¢cdo para colaborar na busca de
alternativas vidveis.

A Administracao tem conhecimento da situacao de superlotacdao no
Centro de Especialidades. Com o objetivo de evitar aglomeracées e proporcionar
maior conforto aos pacientes, especialmente aos idosos, os agendamentos estao
sendo organizados em hordrios distintos. Contudo, muitos usudrios comparecem
com bastante antecedéncia ao hordrio marcado, o que compromete a efetividade
dessa medida.

Até o presente momento, ndo hd plano ou estudo em andamento
para a reestruturacao fisica do Centro de Especialidades. Entretanto, estd em
desenvolvimento um estudo para a implantacao de sistema eletrénico de senhas e
comunicacdo com os pacientes, com o objetivo de substituir o atual modelo
manual, que utiliza pedacos de papel, por uma solugdo mais moderna e eficiente,
evitando perdas e falhas nas chamadas.
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Esse estudo também contempla a implantacdo de painel eletronico
com aviso sonoro, visando atender, em especial, os pacientes idosos que
apresentam dificuldades para identificar o momento de seu atendimento.

Com relagdo as manifestacées da populagdo, até o momento nao
foram registradas reclamacées formais especificas sobre possiveis dificuldades
enfrentadas no Centro de Especialidades.

A equipe do Centro de Especialidades realiza os atendimentos com
foco no acolhimento humanizado, buscando assegurar que os pacientes mais
vulnerdveis, especialmente os idosos, sejam atendidos com dignidade e respeito.

Respeitosamente,

YAN LOPES DE i
ALMEIDA:4615340
1812

DR. YAN LOPES DE ALMEIDA
PREFEITO MUNICIPAL
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