Cdmara Municipal de Cagapava

CIDADE SIMPATIA - ESTADO DE SAO PAULO

AUTOGRAFO DO PROJETO DE LEI N° 59/2026

Autor: Prefeito Municipal Yan Lopes de Almeida

Altera a Lei Municipal n° 5.989, de 26 de outubro de 2022, que dispoe sobre a
Estrutura Administrativa da Prefeitura Municipal de Cacapava, sobre a criacdo e exting¢io de
cargos em comissdo e fungoes gratificadas e da outras providéncias.

Art. 1° Fica alterado o art. 30 da Lei Municipal n° 5.989, de 26 de
outubro de 2022, que dispde sobre a Estrutura Administrativa da Prefeitura Municipal de
Cagapava, sobre a criagdo e extingdo de cargos em comissdao e funcgdes gratificadas,
passando a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 30 A Secretaria Municipal de Saude ¢ composta por:

VI - Ouvidoria.” (NR)

Art. 2° Fica alterado o Anexo I da Lei Municipal n® 5.989, de 26 de
outubro de 2022, da Secretaria Municipal de Satude, na forma do Anexo integrante desta Lei.

Art. 3° Fica alterado o Anexo II da Lei Municipal n® 5.989, de 26 de
outubro de 2022, cuja modificacdo fica abaixo descrita:

a) No Quadro Geral de Cargos Comissionados e Fungdes Gratificadas da
Secretaria Municipal de Saude, no item “2 — Fung¢des Gratificadas”, subitem 2.3 - CRIA-SE,
acrescentando-se ao quadro, a funcdo gratificada de “Ouvidor” 1 (uma) vaga.

Art. 4° Fica alterado o ANEXO XV, do Art. 44, para incluir os requisitos e
atribui¢des da fungao gratificada de Ouvidor, na Secretaria Municipal de Saude.
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Cdmara Municipal de Cagapava

CIDADE SIMPATIA - ESTADO DE SAO PAULO

Ouvidor

Atribuicoes:

I - atuar como unidade setorial da Ouvidoria Geral do Municipio no ambito da Secretaria
Municipal de Saude, observando as diretrizes, fluxos, prazos, sistemas e orientagdes definidos
pela Ouvidoria Geral,

IT - receber, registrar, analisar preliminarmente, classificar e encaminhar manifestacdes dos
usuarios dos servicos municipais de saude, incluindo reclamagdes, denuncias, solicitagdes,
sugestdes, elogios e pedidos de informagao, quando relacionados a area da saude;

IIT - acompanhar o tratamento das manifestagdes encaminhadas as unidades, departamentos e
setores da Secretaria Municipal de Saude, zelando pelo cumprimento dos prazos e pela
qualidade das respostas prestadas ao cidadao;

IV - prestar informagdes aos usuarios quanto ao andamento de suas manifestagdes, respeitados
o sigilo legal, a protegdo de dados pessoais e os limites de acesso as informagdes sensiveis de
saude;

V - articular-se com as unidades de saude, departamentos técnicos, setores

administrativos, regulacdo, vigilancia em saltde, atencdo basica, assisténcia farmacéutica,
especialidades e demais areas da Secretaria Municipal de Satde para obtengdao de informagdes
necessarias a adequada resposta ao cidadao;

VI - identificar, a partir das manifestacdes recebidas, eventuais falhas recorrentes, e
administrativas, riscos assistenciais, dificuldades de acesso, problemas de atendimento e
oportunidades de melhoria nos servigos municipais de saude;

VII - encaminhar a Secretaria Municipal de Satide e a Ouvidoria Geral relatorios,
levantamentos e informacOes consolidadas sobre as manifestacoes recebidas, indicando,
quando cabivel, recomendagdes para aprimoramento dos servigos;

VIII - produzir dados estatisticos e indicadores sobre o atendimento da ouvidoria setorial da
satude, incluindo volume de manifestagdes, assuntos recorrentes, unidades demandadas, prazos
de resposta, grau de resolutividade e nivel de satisfacdo dos usuarios;

IX — propor a Secretaria Municipal de Saude, por intermédio da Ouvidoria Geral, medidas de
corre¢do, prevencdo e melhoria dos servigos publicos de satde, especialmente quando
identificadas falhas reiteradas ou inadequagdes na prestacao do servigo;

X - manter registro organizado das manifestacdes, providéncias adotadas, respostas
encaminhadas e documentos correlatos, assegurando rastreabilidade, transparéncia, controle e
preservacao do sigilo quando necessario;

XI - zelar pelo atendimento humanizado, ético, imparcial e acessivel ao usuario do SUS,
observando os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
dignidade da pessoa humana e participagao social;

XII - observar as normas de protecao de dados pessoais, sigilo profissional, confidencialidade
de informacgodes de satude e restricdo de acesso a dados sensiveis, especialmente nos casos que
envolvam prontudrios, diagnoésticos, tratamentos, medicamentos, exames, filas, regulacdo e
situagdes de vulnerabilidade;

XIII - apoiar a Ouvidoria Geral na padroniza¢do dos procedimentos de atendimento, registro,
classificagc@o, encaminhamento e resposta das manifestagdes relativas a saude;

XIV - colaborar com agdes de capacitagdo, orientagdo e sensibilizacdo dos servidores da
Secretaria Municipal de Satde quanto a importancia da escuta qualificada, do atendimento
adequado ao usuario e da resposta tempestiva as manifestagdes de ouvidoria;

XV - elaborar relatorios periodicos com diagnostico das demandas recebidas, providéncias
adotadas, pendéncias, indicadores e recomendacdes de melhoria;

XVI - exercer outras atividades correlatas a ouvidoria setorial da satide, desde que

compativeis com as diretrizes da Ouvidoria Geral do Municipio e com as competéncias da
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Secretaria Municipal de Saude.

Provimento: Funcdo de confianga de livre nomeagdo e exoneragdo pelo Prefeito, a ser
desempenhada por detentor de cargo efetivo, desde que cumpridos os requisitos da fungao.
Requisitos: servidor ocupante de cargo efetivo, preferencialmente com ensino superior
completo em area compativel com as atribui¢cdes, experiéncia ou conhecimento em
atendimento ao publico, politicas publicas de saude, SUS, gestdo administrativa, ouvidoria,
controle social, protecdo de dados e direitos dos usuarios dos servigos publicos.

Jornada de trabalho: 40 (quarenta) horas semanais

Lotacao: Secretaria Municipal de Saude

Quantidade: 01

7 (NR)

Art. 5° Fica alterado o Anexo XVII - Tabela de Referéncia dos valores
das Fungoes Gratificadas, da Lei Municipal n® 5.989, de 26 de outubro de 2022, cuja modificacao
estd em apartado anexo a esta Lei.

Paragrafo tinico. Exclui-se da Fun¢do Gratificada de Controlador Geral
do Municipio o teto remuneratorio.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢Oes em contrario.

CAMARA MUNICIPAL DE CACAPAVA, 3 de junho de 2026.

Adilson Henrique Francga
Presidente

Pablo de Oliveira Fernandes
Vice-Presidente

Franciane dos Santos Miranda Jefferson Henrique Tavares de Sousa
1" Secretaria 2° Secretario
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ANEXO XVII - TABELA DE REFERENCIA DOS VALORES DAS FUNCOES
GRATIFICADAS E CARGOS EXCLUSIVOS PARA SERVIDORES EFETIVOS

FUNCOES GRATIFICADAS

CARGO ADICIONAL DE GRATIFICACAO REFERENCIA
CHEFES DE SECAO R$ 2.366,09 VII
COORDENADORES RS 1.774,74 VIII
SECRETARIO EXECUTIVO R$ 2.366,09 VII
DOS CONSELHOS
AGENTE DE CONTRATACAO R$ 3.316,95 X

OBS: 0 TOTAL DA REMUNERACAO
COMPREENDENDO 0 SALARIO BASE
SOMADOS AOS BENEFICIOS ADQUIRIDOS
PELO SERVIDOR NAO PODERAO
ULTRAPASSAR A REMUNERACAO DE
REFERENCIA v (DIRETOR DE

DEPARTAMENTO)
CONTROLADOR GERAL DO R$ 4.732,18 IX
MUNICIPIO
OUVIDOR R$ 2.366,09 il

CARGOS EXCLUSIVOS PARA SERVIDORES EFETIVOS PREVISTOS NA LEI 5.100/2011
— CARREIRA DE MAGISTERIO

CARGO REFERENCIA
DIRETORES DE REMUNERACAO PREVISTA NA LEI LEI MUNICIPAL N.°
ESCOLA MUNICIPAL N.° 5.100/2011 5.100/2011
VICE DIRETOR DE REMUNERACAO PREVISTA NA LEI LEI MUNICIPAL N.°
ESCOLA MUNICIPAL N.° 5.100/2011 5.100/2011
COORDENADOR DE REMUNERACAO PREVISTA NA LEI LEI MUNICIPAL N.°
POLITICAS MUNICIPAL N.° 5.100/2011 5.100/2011
INCLUSIVAS
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MUNICIPIO DE CACAPAVA

ANEXO II - QUADRO GERAL DE CARGOS COMISSIONADOS E FUNCOES

GRATIFICADAS CRIADOS

Rua Capitdo Carlos de Moura, 243, Vila Pantaleso, Cagapava-SP
CEP: 12.280-050 / Tel. (12) 3654-6600

Autenticar documento em https://camarasempapel.camaracacapava.sp.gov.br/autenticidade
conomidddefitifiidad8706660662606086806A8A6068625280800Dcdumentmassissdadiigiigitagntate
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




ORGANOGRAMA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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MUNICIPIO DE CAGAPAVA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

“1 - CARGOS COMISSIONADOS

-------------- 9000000000000 000000000000000000

2- FUNCOES GRATIFICADAS

CHEFE DE SECAO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 01

CHEFE DE SECAO DE VIGILANCIA SANITARIA 01
CHEFE DE SECAO DE ESPECIALIDADES 01
CHEFE DE SECAO DE APOIO LOGISTICO DE DISTRIBUICAO DE 01
MEDICAMENTOS

CHEFE DE SECAO DE REGULACAO DA SAUDE 01
CHEFE DE SECAO ADMINISTRATIVA DA SAUDE 01
CHEFE DE SECAO DE MANUTENCAO DA SAUDE 01
CHEFE DE SECAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DA SAUDE 01
CHEFE DE SECAO DE COMPRAS DA SAUDE 01
CHEFE DE SECAO DE TRANSPORTE DA SAUDE 01
CHEFE DE SECAO DE ATENCAO BASICA 01
CHEFE DE SECAO DE REABILITACAO 01
CHEFE DE SECAO DE SAUDE MENTAL 01
CHEFE DE SECAO ODONTOLOGICA 01
COORDENADOR DO CENTRO ATENCAO PSICOSSOCIAL 11 01
COORDENADOR DO CENTRO INTEGRADO DE REABILITACAO - CIR 01
COORDENADOR DE SAUDE MENTAL 01
COORDENADOR DE INFECCOES SEXUALMENTE TRANSMISSIVEIS 01
COORDENADOR DO CENTRO ATENCAO PSICOSSOCIAL - ALCOOL ‘ 01
COORDENADOR DE VETORES 01
COORDENADOR DO CAPS INFANTO JUVENIL 01
OUVIDOR 01

”(NR)
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